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1. INTRODUCCION

El Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social (CPCCS), a través
de la Resolucion Nro. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, de 10 de marzo
2021, establece el Reglamento de Rendicion de Cuentas que tiene por
objeto establecer los mecanismos de rendicion de cuentas: procedimientos,
cronograma, contenidos y herramientas, que deben implementar los

sujetos obligados a rendir cuentas.

El Ministerio de Ambiente y Energia, a través del Oficio Nro. MAE-MAE-
2026-0036-0, de 12 de enero de 2026, dispuso a sus Entidades Adscritas
el estricto cumplimiento del proceso de “Rendicién de Cuentas — RDC

2025”, conforme a las fases metodoldgicas y cronograma establecido.

La Rendicién de Cuentas es un proceso mediante el cual quienes forman
parte de la gestion publica cumplen con su responsabilidad de comunicar a
la ciudadania sobre la gestion institucional, que conlleva la formulacion,

ejecucion y resultados alcanzados.

Con estos antecedentes, el presente documento, ha sido desarrollado con
el fin de detallar el proceso de elaboracion y consolidacion de la informacion
para el Informe de Rendicion de Cuentas de la Agencia de Regulacién y

Control del Agua — ARCA, correspondiente al afio 2025.

2. Objetivo General

Presentar el Informe de Rendicion de Cuentas 2025 de la Agencia de
Regulacién y Control del Agua — ARCA a la ciudadania y, registrar el mismo
en el Sistema de Rendicion de Cuentas del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social - CPCCS.
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3. Metodologia

Las Direcciones de: Planificacion y Gestion Estratégica, Administrativa —
Financiera y Comunicacion Social, coordinaran todo el proceso de
Rendicion de Cuentas 2025, mediante capacitaciones, inspeccion,

seguimiento y monitoreo.

4. Implementacion de las fases

El Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social - CPCCS, elaboré
la Guia metodologica especializada de Rendicion de Cuentas para la
Funciéon Ejecutiva, la cual desarrolla aspectos conceptuales, normativos,
metodoldgicos y operativos. Para que la rendicion de cuentas se constituya
en un proceso participativo, peridédico, oportuno, claro y veraz, se debera

cumplir con las siguientes fases:

4.1. FASE 0: Organizacion interna institucional

La directora ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control del Agua -
ARCA, Mgs. Daniela Limongi, mediante Memorando Nro. ARCA-ARCA-
2026-017-M, de fecha 16 de enero de 2026, designd el equipo técnico
responsable del proceso de Rendicién de Cuentas 2025, conformado por
los directores de Planificacion y Gestion Estratégica, Comunicacion Social

y Administrativo Financiero.

Mediante Memorando Nro. ARCA-DPGE-2026-0008-M, de 19 de enero de
2026, la directora de Planificaciéon y Gestion Estratégica informé a todas
las unidades institucionales sobre el inicio del proceso de Rendicion de

Cuentas correspondiente al afio 2025 y solicité delegar un responsable por
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unidad de gestion, para el levantamiento de informacién y desarrollo

eficiente del proceso de RC 2025.
Los delegados son:

e Direccion de Asesoria Juridica: Abg. Israel Gualsaqui Silva

e Direccion de Control de Riego y Drenaje: Dr. Javier Rafael Toledo
Carvajal

e Direccion de Control de Recursos Hidricos: Ing. Eduardo Israel Castillo
Vacas

o Direcciéon de Regulacion y Gestion de la Informacion Hidrica: Ing.
Vianka Yolanda Vizuete Lema

o Direccion de Control de Agua Potable y Saneamiento: Ing. Eillen Otani
Cabezas Arcos

o Direccion de Comunicacion Social: Ing. Adrian Santiago Cisneros
Recalde

e Direccion Administrativa Financiera: Lcdo. Luis Aurelio Vera Mendoza

e Direccion de Talento Humano: Psic. Nyber Elizabeth Aguirre Loor

o Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica: Mgs. Jessica Gabriela

Rivera Valarezo, Ing. Alba Verdnica Tipan Camuendo

Actividades
A continuacién, se detallan las actividades para la implementacién del
proceso de rendicidn de cuentas para la planificacién de los eventos, su

gestion y organizacion:

o Elaboracion del cronograma detallado de las actividades vy
responsables de cada fase del proceso.
e Disefio de la metodologia del proceso de rendicion de cuentas -

Aprobacion Direccion Ejecutiva.
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e Desarrollo de herramientas necesarias para solicitud de informacion

. FASE 1: Elaboracion del Informe de Rendicién de Cuentas

La Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica, direccion que lidera el
proceso de Rendicion de Cuentas, desarrollara diversas herramientas para
levantar y consolidar la informacion que servira para la evaluacion de la
gestién institucional. De igual manera con la utilizacion de las matrices
disefiadas por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, se
levantara la informacién de las direcciones de asesoria y apoyo, con el fin

de registrar la misma, en el sistema de rendicién de cuentas del CPCCS.

Actividades

La elaboracién del Informe de Rendicion de Cuentas, debe cumplir con las

siguientes actividades:

o Solicitar la informacién de la gestion de las unidades administrativas y
técnicas de la agencia.

e Consolidar la informacion cuantitativa y cualitativa de la gestidon anual.

e Evaluacién de la gestion institucional.

e Habilitar canales de comunicacion virtual y presencial, de acceso
publico para que la ciudadania pueda emitir comentarios sobre la
informacion que pueda requerir.

e Llenar las matrices de Informe de rendicion de cuentas establecido por
el CPCCS.

o Redaccion del Informe de Rendicion de Cuentas Preliminar.

e Socializacién interna y aprobacion del informe de rendicién de cuentas

por parte de los responsables.

. FASE 2. Deliberacion sobre el Informe de Rendicion de Cuentas presentado

a la ciudadania
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El equipo de Rendicion de Cuentas de la ARCA, para la presentacién del

Informe considerara las siguientes actividades:

Actividades

4.4.

Elaboracién de la presentacién de Rendicion de Cuentas 2025.
Difusion del Informe de rendicién de cuentas por distintos medios.
Realizar la convocatoria publica y abierta a la deliberacion.
Planificacion de los eventos participativos.

Realizacion del evento de rendicion de cuentas.

Establecer el lugar y fecha a realizarse la rendicién de cuentas ante la
ciudadania.

Difundir el video de la transmision en vivo, el informe y el formulario de
Rendicién de Cuentas, en la pagina WEB institucional por un periodo
de catorce (14) dias.

Apertura de canales virtuales para receptar opiniones, sugerencias y
demas aportes ciudadanos a los resultados esperados.

Sistematizar e incorporar de los aportes ciudadanos en el Informe de
rendicién de cuentas.

Elaborar el Acta de Compromiso.

FASE 3. Entrega del Informe de Rendicion de Cuentas al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social

La Agencia de Regulacién y Control del Agua, registrara en el Sistema de
Rendicion de Cuentas del Consejo de Participacion Ciudadana y Control

Social - CPCCS el formulario correspondiente a la gestién institucional.

Actividades

Registro de la Agencia en el Sistema de Rendicién de Cuentas del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social CPCCS.
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e Registro del Informe de Rendicion de Cuentas ARCA 2025, a través de

la plataforma de rendicion de cuentas.

4.5. Cronograma para el cumplimiento de las fases del proceso

Se adjunta el cronograma con el detalle de actividades y fechas.

5. Firmas de responsabilidad

Accion Nombre Firma
Ing. Veronica Tipan
Elaborado por:
Analista de Cambio y Cultura Organizativa
. Espc. Karem Rosado eimmado electrénicanente
Revisado y KAREM LILIBETH
aprobado por: Directora de Planificacion y Gestién Estratégica b2 & R??ADO RoSADO .
Fecha: 26 de enero de 2026

Direccidn: Av. de los Shyris N38-28 entre El Telégrafo y La Tierra

Cadigo postal: 170135 / Quito-Ecuador H NIV
Teléfono: +593-2 394 4440 E’MJM
www.regulacionagua.gob.ec




I REPUBLICA
DEL ECUADOR

PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS

Agencia de Regulacion
y Control del Agua

FASE 0
Organizacioéon interna in

FASE 1

Elaboracién del Informe de

Rendiciéon de Cuentas

FASE 2
Presentacion a la ciudadania del

Informe de Rendicién de Cuentas

FASE 3
Entrega del Informe de Rendicion

de Cuentas al CPCCS ingreso del Informe en el sistema virtual.

DESCRIPCION ESTADO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL RESPONSABLES
Conformacién del equipo técnico de rendicién de cuentas (UDAF) Ejecutado | 16/01/2026 Blirezeien Hieauivey/pRsE
Disef la met I | ndici ntas - . DPGE / Di ion Ej ti
isefo de a n et o:?‘ilo O i de» proceso de rendicion de cuentas Ejecutado 26/01/2026 GE / Direccién Ejecutiva
Aprobacién Direccion Ejecutiva
26/01/2026
. - L . . . DPGE
Desarrollo de herramientas necesarias para solicitud de informacion Por ejecutar al . . P .
(Karem Rosado, Jessica Rivera, Verénica Tipan)
28/01/2026
" 1k - . - - - 29/01/2026 DPGE/Di i Sustanti Adjeti
Solicitud y recopilacion de informacién de las areas técnicas y . /01/ . / Ir?CC'ones ,us, an Iva,s Y Jet,lvas N
administrativas Por ejecutar al (Jéssica Rivera, Verénica Tipan, Adrian Cisneros, Luis Vera, Nyber Aguirre, Israel
06/02/2026 Gualsaqui, Javier Toledo, Eduardo Castillo, Vianka Vizuete, Eillen Cabezas)
Habilitacion de canales virtuales para que la ciudadania proponga temas P . t 02/02/2026 DCs
de interés a incluir en el Informe de rendicién de cuentas or ejecutar (Adrian Cisneros)
09/02/2026 DPGE
Revision de la informacion remitida Por ejecutar al K R do, Jéssi Ri Veréni Tips
13/02/2026 (Karem Rosado, Jéssica Rivera, Verénica Tipan)
18/02/2026
. A . DPGE
Llenar formulario de rendicion de cuentas Por ejecutar al (Verénica Tipan)
25/02/2026 =
20/02/2026
;2 f PR PN . DPGE
Elaboracion del informe preliminar de rendicion de cuentas Por ejecutar al PR N
(Jéssica Rivera, Karem Rosado)
25/02/2026
P PP . P 26/2/2026 . L. . - . - . s
Socializacion interna y aprobacion del Informe de rendicion de cuentas Por ejecutar al Direccién Ejecutiva / CGT/Direcciéon de Comunicacién/DPGE
por parte de los responsables. 2/3/2026
09/03/2026
Difusion del Informe preliminar de rendicion de cuentas a través de Por ejecutar /has/ta DPGE/Direccién de Comunicacién
distintos medios. ] . B (Jéssica Rivera, Adrisn Cisneros)
deliberacion
Publlc'ar en el Link de rendicion de cuentas 2025 el informe preliminar y Por ejecutar 09/03/2026 Dlref:t:lon'de Comunlc‘ac'lon / DlPGE
el equipo responsable del proceso. (Adrian Cisneros, Verénica Tipan)
Direccién de Comunicacién
Pre racion nt abli - n’ tori abli P j t 202
eparacion evento publico - convocatoria publica or ejecutar 09/03/2026 (Paul Travez, Adrian Cisneros)
09/03/2026 . L N L
s . (ati 1k : . Direccién de Comunicaciéon / DAF
Preparacion evento publico - logistica; preparacion de agenda. Por ejecutar hasta el dia "~ .
(Padtl Travez, Gonzalo Granda)
del evento
09/03/2026 N . N <. A
o . o ) o . ) Direccién de Comunicacién/ Delegados técnicos
Definicion de lista de invitados, envio de invitaciones y confirmacion Por ejecutar al padl Tra CGT/ Di t técni
11/03/2026 (Paul Travez, irectores técnicos)
. i o ) 09/03/2026 Direccién de Comunicacion
Elaboracion de la presentacion de rendicion de cuentas. Por ejecutar al . .
Adrian Cisneros
13/03/2026
Realizacion del evento de rendicion de cuentas - Deliberacion Publica Por ejecutar Por definir E‘f"“‘"f fje rénd'c,'on de cuentas
Direccién Ejecutiva
Fecha en que se realiz6 la rendicion de cuentas ante la ciudadania. Por ejecutar Por definir
L o . ) . Di i6 i i6 D.
Lugar donde se realizé la rendicion de cuentas ante la ciudadania: Por ejecutar Por definir 're,CC'o,n de Comunicacion / DAF
(Padl Travez, Gonzalo Granda)
Incorporacion de los aportes ciudadanos en el Informe de rendicion de . 06/04/2026 CGT/Direcciones Técnicas/DPGE
o S Por ejecutar al P N
cuentas - Elaboracion del Informe final de Rendicién de Cuentas ( Verénica Tipan)
10/04/2026
Entrega del Informe de rendicién de cuentas al CPCCS, a través del N DPGE
Por ejecutar 20/04/2026

(Verénica Tipan)
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